TRUONG CD KINH TE-KY THUAT

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BO CONG THUONG
Doc lap — Ty do — Hanh phiic

CONG THUONG

KI HOACH DAO TAO
1. Nghé dao tao: Nghiép vu nha hang, khach san Mi nghé: 5810205
2. Trinh do dao tao: Trung cf\p Lop NHKS-K8A
3. Pdi tugng tuyén sinh: Tét nghiép trung hoc co so hodc tuong duong trd 1én

4. Muc tiéu dao tao:

4.1. Muc tiéu chung:

Pao tao ngudi hoe ¢6 kién thire thuc té va ly thuyét can thiét trong pham vi cua
nghé Nghiép vu nha hang, khch san; Kién thire co ban vé chinh tri, van hoa xa hoi,
phép luat va cong nghé théng tin; k¥ ning nhan thirc, k§ nang thuc hanh nghé nghiép,
k¥ ning giao tiép ung Xu cin thiét dé thuc hién céc cong viéc ¢6 tinh thuong )guyén
hodc phirc tap, lam vi¢c doc lap hay theo nhom trong didu kién biét trude va c6 thé thay
déi. chiu trach nhiém ca nhén va trach nhiém ddi v6i nhom, coé nang luc hudng din,

giam sat nhiing ngudi khac thuc hién cong viéc da dinh san.
4.2. Muc tieu cu thé:

4.2.1. Vé kién thirc
+ Trinh bay dugc nhiing kién thire tong quan vé nganh du lich, khach san nha

hang.
+ Mo ta duge hé théng cac loai san phém in udng va dich vu, cac hinh thirc phuc
vu.
+ Giai thich dwoc tim quan trong va nguyén tzi’c cua vé sinh an toan trong nha
hang, khach san va cac co s& kinh doanh, phuc vu @n uong khac.

+ Trinh bay dugc kién thitc co ban vé hinh thire, quy trinh, quy pham trong qua
trinh phuc vu an udng.
4.2.2. Vé ky nang

+ Thuc hién dugc cic quy trinh nghiép vu trong nha hang, khach san tir cong
viéc chuén bi, don tiép, td chirc phuc vu va két thiac phuc vu.

+ Giao tiép c6 hidu qua va giai quyét duge cac tinh hudng phat sinh trong qua
trinh phuc vu khach.

+ Giao tiép bing ngoai ngft trong pham Vi giao tiép thong thudng va theo yéu
cau cua cong viée.

+ Thyc hién ding cac quy dinh vé an toan vé sinh lao ddng va bao vé moi
truong. ’
+ Ngoai ngir: C6 kha nang giao tiép bing tiéng Anh trong cdc tinh huéng thong
thuong; doc, hiéu dwgc céc thong tin, tai lidéu chuyén mon tiéng Anh thong dung lién
quan dén linh vue nha hang, khach san (twong duong Bic 1 dugc quy dinh tai thong tr
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s 01/2014/TT-BGDDT cta B9 Gido duc va Dao tao vé Khung nang luc ngoai ngit 6
bac dung cho Viét Nam). )

+ Tin hoc: St dung thanh thao vi tinh trong cong viéc; su dung tot cong cu
Internet dé thu thip va trao d6i thong tin; 'sir dung duqc‘céc phan mém thong dur_lg, tong
hop céc dit liéu trén may tinh lién quan dén nganh, nghé dao tao phuc vu cong viéc.

5. Khoa: 08

6. Thoi gian khod hoc: 2 nam ( tir 8/2025 dén 08/2027)

7. Thoi gian hoc tap: 86 tuan, trong d6 thoi gian 6n, kiém tra hét mén hoc/mo-dun, thoi

gian on, thi tt nghiép: 312 gio.

8. Thoi gian khat, bé giang, nghi &, nghi he va du phong: 18 tudn

9. Dia diém thuc hi¢n: Truong Cao ding Kinh té Ky thuat Cong Thwong

10. Quyét dinh phé duyét chuong tinh: Quyét dinh so: 341/0D-KTKTCT ngay 19
théng 7 nam 2025 cua Hiéu truong Truong Cao ding Kinh té - Ky thudt Cong Thuong
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I1. PHAN BO THOT GIAN HQC TAP

Thoi gian hoc tip (gio)

K¢ hoach giang day (gid

So
TT Cic mén hoe tin Hmmﬁ Ly | Thuc Kiém Nim 1 Nim 2 ‘
chi so | thuyet | hanh | tra Hoc ky 1 Hoc ky 2 Hoc ky 3 EOM ky
.| Gido duc chinh tri 2 30 15 13 2 30
2. | Phap luat 1 15 9 5 1 15
3. | Gido duc thé chat 1 30 4 24 2 30
4 Q.r,,.o duc quéc phong va an ’ 45 21 21 3 45
ninh
= Tin hoc 2 45 15 29 1 45
6. | Tiéng Anh 3 90 30 56 4 90
7. | Tong quan du lich 2 45 37 5 3 45
8. | Tam ly khach du lich 2 45 . 4 5 3 45
9. Vin héa am thuc 4 60 50 6 4 60
10. | Xay dung thuc don 2 45 37 5 3 45
. %rcd:mnv:ma va an toan 4 60 50 6 4 0
thuc pham
12. | Tiéng Anh chuyén nganh 3 60 30 26 4 60
13. | Nghiép vu Ié tin 4 90 30 55 5 90
14. | Nghiép vu budng 3 90 50 35 5 105
15. | Nghiép vu ban 5 105 45 55 5 105
16. | Nghiép vu bar 5 105 45 55 5 90
17. | Thuc tap nghe nghié¢p 6 270 0 270 0 270
18. | Thuc tap ot nghiép 6 | 270 | 0 | 270 | o 270 |
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